ZALACZNIK NR 4 DO REGULAMINU KORZYSTANIA Z APLIKACJI MOBILNEJ DOMODI

POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI MOBILNEJ DOMODI

1. W czasie korzystania z Aplikacji Uzytkownik moze zosta¢ poproszony o podanie swoich
danych osobowych, a w szczegdlnosci imienia, nazwiska, adresu poczty elektronicznej,
numeru MSISDN karty SIM uzywanej przez Uzytkownika w Urzgdzeniu mobilnym, na ktérym
zainstalowana jest Aplikacja lub numeru IMEI Urzgdzenia mobilnego Uzytkownika, na ktérym
jest zainstalowana Aplikacja w celu realizacji na jego rzecz Ustug swiadczonych w ramach
Aplikacji lub Serwisu

2. Administratorem Danych Osobowych Uzytkownikéw w rozumieniu ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 roku, nr 101, poz. 926 z pézn.
zm.) jest Domodi spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedzibg we Wroctawiu przy ul.
Rogowskie 127, 54-440 Wroctaw wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000402177, REGON
021762127, NIP 8943035743, kapitat zaktadowy w wysokosci 523 200,00 zt, zwana dalej
Ustugodawcg. Niektore z danych osobowych Ustugodawca moze otrzymywac od Google i
Facebook, w zwigzku z logowaniem si¢ Uzytkownikéw w Serwisie.

3. Zbiér danych osobowych zostat zgtoszony do rejestracji Generalnemu Inspektorowi
Ochrony Danych Osobowych.

4. Dane osobowe zbierane w Serwisie sg przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Sswiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 roku, nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.).
Dane osobowe Uzytkownikdw sg przetwarzane w celu swiadczenia tym Uzytkownikom Ustug
oferowanych w ramach Aplikacji, w tym rozpatrywania reklamacji. Dane osobowe
Uzytkownikow przetwarzane sg takze przez Ustugodawce po uzyskaniu zgody
Uzytkownikow w okreslonych przez Ustugodawce innych celach zwigzanych ze
Swiadczeniem przez niego Ustug.

5. Ustugodawca doktada szczegdlnych staran w celu ochrony prywatnosci i informacji mu
przekazanych, a dotyczgcych Uzytkownikdw. Ustugodawca z nalezytg starannoscig dobiera i
stosuje odpowiednie srodki techniczne, a w tym o charakterze programistycznym i
organizacyjnym zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, w szczegolnosci
zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, ujawnieniem,
utraceniem i zniszczeniem, nieuprawniong modyfikacjg jak réwniez przed ich
przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

6. Ustugodawca sprawuje statg kontrole nad procesem przetwarzania danych oraz ogranicza
dostep do danych w mozliwie najwiekszym stopniu, udzielajgc stosownych upowaznien tylko
wowczas, gdy jest to niezbedne do prawidtowego prowadzenia serwisu.

7. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda samych Uzytkownikow, jak
réwniez ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych niezbednych w celu realizacji
ustug Swiadczonych przez Ustugodawce.

8. Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne, z zastrzezeniem, ze
niepodanie danych okreslonych w Regulaminie uniemozliwia swiadczenie niektérych ustug, a
w szczegolnosci zatozenie Konta. Uzytkownik podajgc swoje dane osobowe, zgadza sie na
zbieranie i uzywanie ich przez Ustugodawce w sposob opisany w niniejszym dokumencie
oraz Regulaminie, czyli na potrzeby swiadczenia Ustug przez Ustugodawce, jak rowniez w



celach marketingowych zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu oraz ustug i produktow
oferowanych w jego ramach.

9. Dane osobowe podane dla niektérych Ustug dostepnych w ramach Aplikacji lub Serwisu,
beda publicznie dostepne dla innych Uzytkownikéw Serwisu.

10. Z uwagi na dobrowolny charakter podania przez Uzytkownika swoich danych
osobowych, Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania,
a takze moze zwrdci¢ sie do Ustugodawcy z pisemnym zgdaniem usuniecia podanych
wczesniej danych osobowych ze zbioru danych prowadzonego przez Ustugodawce, z
zastrzezeniem zdania nastepnego. Ustugodawca moze odmowic¢ usuniecia danych, jezeli
Uzytkownik swoim dotychczasowym zachowaniem naruszyt postanowienia niniejszego
dokumentu lub Regulamin bgdz obowigzujgce przepisy prawa, a zachowanie danych jest
niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika.

11. W przypadku zmiany danych Uzytkownika, ktory zatozyt Konto powinien je zmienic.

12. Uzytkownicy majg mozliwos¢ otrzymywania od Ustugodawcy informacji handlowych w
formie wiadomosci przesytanych na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej.
W tym celu nalezy poda¢ prawidtowy adres poczty elektronicznej. Uzytkownik w kazdym
czasie moze odwotac¢ zgode na przesytanie informacji handlowych. Sposéb odwotania zgody
jest kazdorazowo podany w tresci przesytanej wiadomosci. Ustugodawca doktada wszelkich
staran aby wysytane wiadomosci nie obcigzaty skrzynki odbiorcy.

13. Dane osobowe lub informacje dotyczgce Uzytkownikdw mogg zosta¢ udostepnione
organom lub osobom trzecim zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

14. Ustugodawca moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych oraz informacji
dotyczgcych Uzytkownikow osobom trzecim w celu wykonywania czynnosci zwigzanych z
prowadzeniem Serwisu, jak rowniez w celu zwigzanym z dochodzeniem roszczen lub
ochrong przed roszczeniami dotyczgcymi korzystania z Serwisu lub Aplikaciji.

15. Ustugodawca wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie potagczen internetowych w
celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami oraz do zbierania ogdlnych,
statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potaczenie),
jak réwniez w celach bezpieczenstwa.

16. Aplikacja i Serwis zawierajg linki i odnosniki do innych stron internetowych. Zasady
ochrony prywatnosci regulujg dokumenty na nich obowigzujgce.

17. Podczas przegladania stron internetowych Serwisu sg uzywane pliki ,cookies”, czyli
niewielkie informacje tekstowe, ktére sg zapisywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Ich stosowanie ma na celu poprawne dziatanie stron internetowych Serwisu.

18. Stosowane przez Ustugodawce Cookies sg bezpieczne dla urzadzen Uzytkownika. W
szczegoblnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do urzadzenh Uzytkownikéw
wirusow lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki te
pozwalajg zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowac
Aplikacje i Serwis indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawieraja
nazwe domeny z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu oraz przypisang
warto$¢. Ustugodawca stosuje dwa rodzaje Cookies — ,sesyjne” oraz ,state”. Pierwsze z nich
sg plikami tymczasowymi, ktore pozostajg na urzgdzeniu Uzytkownika do momentu
wylogowania ze strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). Natomiast ,state” pliki pozostajg na urzadzeniu Uzytkownika przez czas



okreslony w parametrach Cookies albo do momentu ich recznego usuniecia przez
Uzytkownika.

19. Ustugodawca wykorzystuje Cookies Wtasne w celu konfiguracji Serwisu i Aplikacji, a
przede wszystkim w celu: dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do
preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu,
analiz i badan oraz audytu oglgdalnosci, w tym tworzenia anonimowych statystyk, a takze
zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Serwisu i Aplikacji.

20. Ustugodawca wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w celu zbierania ogélnych i
anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych, prezentowania
reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem narzedzia internetowe;j
reklamy, wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji Serwisu i Aplikacji za
pomocg serwisow spotecznosciowych.

21. Ustugodawca korzysta z narzedzi Google stuzgcych do sledzenia dziatan Uzytkownikéw.
W tym wypadku Cookies stuzg do przechowywania informacji, np. na temat czasu
rozpoczecia biezgcych odwiedzin Uzytkownika oraz tego, czy Uzytkownik byt juz kiedys w tej
witrynie i z jakiej witryny trafit na strone internetowg administrowang przez Ustugodawce.
Ustugodawca informuje, ze inne firmy w wyniku wyswietlania reklam w witrynie i Aplikacji
zarzadzanej przez Ustugodawce mogg umieszczaé na nich swoje pliki ,cookies” i
odczytywac je w przegladarkach Uzytkownikéw albo wykorzystywac inne mechanizmy
stuzgce do gromadzenia informaciji o aktywnosci Uzytkownikow. Zawartos¢ plikow Cookies
nie pozwala na identyfikacje Uzytkownikow, za ich pomocg nie sg przetwarzane i
przechowywane dane osobowe.

22. Uzytkownik w kazdym momencie moze wytgczy¢ z poziomu uzywanej przez siebie
przegladarki mobilnej obstuge przyjmowania plikéw Cookies, jednak efektem takiej zmiany
mogg byc¢ utrudnienia zwigzane z obstugg tresci udostepnianych i ustug swiadczonych za
posrednictwem Serwisu. Ze wzgledu na réznorodnos¢ dostepnych na rynku urzgdzen
mobilnych i aplikacji stuzgcych do obstugi serwisow internetowych zarzagdzanie plikami
Cookies w réznych przeglagdarkach wyglada inaczej, dlatego w celu zablokowania
przyjmowania plikow Cookies zalecamy zapoznanie sie ze sposobem zarzgdzania funkcjami
prywatnosci / bezpieczenstwa umieszczonymi w menu uzywanej przez Uzytkownika
przegladarki. Ograniczenie stosowania plikéw Cookies, moze wptyngé na niektore
funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej Serwisu.



